Convenio de Desempefio Colectivo

Formulacién afio 2017

Servicio

SERVIU Region de Coquimbo

Nombre Directivo

Angelo Montafio Espejo

Identificacién Equipo 1:

Area de Gestion Técnica, Juridica y de Programacién

Total Personas que componen el Equipo

51

Nimero de Metas Equipo 1

4

Datos programados Meta
Meta Nombre del Indicador Unidad de Medida Férmula de Célculo Numerador Denominador Meta afio 2017 Nota Técnica
1. Considera el presupuesto vigente de cierre de SERVIU, con la excepcion de|
los subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se cosideran gastos.2. El
cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del porcentaje de
Ejecutar al menos el 99,1% del . . . (Recursos ejecutado al 31-12-2017/Total N P L, . ) N _,p . "
N . . Porcentaje de presupuesto regional vigente . 3 ejecucion del subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucion de los afios|
presupuesto regional vigente de cierre] N B L Porcentaje recursos del presupuesto de cierre del 99,1% 100% 99,1% . 3 . )
N de cierre ejecutado al 31 de diciembre 2017. . 2013, 2014 y 2015. En caso que el porcentaje de ejecucion del subtitulo 31
del afio 2017. afio 2017)*100 . : . . s . o
sea inferior al promedio de ejecucion de los dltimos 3 afios, la meta no se|
cumple. Si el promedio de ejecucién de los ultimos 3 afios es igual o superior]|
a 99,1%, el Servicio debera al menos, mantener este porcentaje de ejecucion.
ICumplir al menos el 80% de los|
P . ’ Porcentaje de acuerdos comprometidos en| (N° de acuerdos cumplidos al 31-12-|
lacuerdos comprometidos en la Mesa N ) B . ) N N N . .
Gremial Bipartita Regional con la Mesa Gremial Bipartita Regional, cumplidos 17,comprometidos en la Mesa Gremiall 1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones|
artici aciénp de re resintante/s de Ia al  31.12.2017, respecto del total de] Porcentaje Bipartita Regional/N° total de acuerdos| 80% 100% 80% realizadas entre el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de cumplimientol
P ) p” .p N . acuerdos comprometidos en la Mesa Gremiall comprometidos en la Mesa Gremial esté dentro del afio t.
jAsociacién de funcionarios y el Directorf - oo pecional Bipartita Regional afio 2017)*100
Regional SERVIU. P gional. P 8
1. Los proyectos asociados al indicador son: Vialidad Urbana, Espacios|
Publicos, Infraestructura Sanitaria, Proyectos Urbanos Integrales, Planes de|
iniciar el 90% de proyectos urbanos| . L . L . Regeneracion Urbana, Planes de Reconstruccion Estratégica Sustentable,
o Porcentaje de proyectos urbanos iniciados ell (N° de proyectos urbanos iniciados el afiol | i L
durante el afio 2017, respecto de los|[ . o Planes Urbanos Estratégicos, Reconstruccion de Obras Urbanas, Construccion|
. |lafio 2017, respecto del total de proyectos| Porcentaje 2017/N°° total de proyectos urbanos 90% 100% 90% N . L 3
proyectos urbanos programdos a iniciar| L L o " de Parques Urbanos.2. Considera la etapa de ejecucion del proyecto. 3. El hito
. lurbanos programados a iniciar. programados a iniciar el afio 2017 )*100 L L.
lel afio 2017. de inicio del proyecto urbano, es la Resolucién del contrato de obra.4. Los|
proyectos urbanos a considerar, estan contenidos en la programaciéon ANCLA|
efectuada por la region.
Terminar el 100% de proyectos de (N de proyectos de Espacios Publicos| 1. Los proyectos iados a la meta corr den al Programa Espacios
Espacios Publicos durante el afio 2017,||Porcentaje de proyectos de espacios publicos| terminados el afio 2017 /N total de| Publicos, etapa de ejecucion de obras.2. El hito de término de los proyectos|
respecto de los proyectos de espacios|terminados el afio 2017, respecto del total de Porcentaje proyectos de Espacios Publicos| 100% 100% 100% corresponde al acta de recepcion de obras.3. Los proyectos de espacios|

publicos programados a terminar el afio|
2017.

proyectos programados a terminar.

programados a terminar el afio|

2017)*100

publicos a considerar, estan contenidos en la programacién ANCLA efectuadal
por la region.




Identificacion Equipo 2:

Area de Gestién Habitacional, Financiera e Interna

Total Personas que componen el Equipo

59

Numero de Metas Equipo 2

4

Datos programados Meta
Meta Nombre del Indicador Unidad de Medida Férmula de Calculo Numerador Denominador Meta afio 2017 Nota Técnica
1. El Programa de Calidad de Vida Laboral debera incluir al menos una|
tividad d de los siguientes t : vida saludable, internalizacic
Porcentaje de ejecucion de actividades del (N de actividades del Programa de| ZZ W‘ID: vr;‘\);rc:s ainusrt‘i(:uc?o::l:lsgmignecfliaecﬁa: \:;eaj;: Tabzlri:l emaf;z;ﬁ:::
Ejecutar al menos el 80% de las||Programa de Calidad de Vida Laboral, alf Calidad de Vida Laboral,ejecutadas al 31-| revencion de riesgos rofesion’ales fortalecimiento del clima Iakrora\ 2 Ei
lactividades del "Programa de Calidad de[31.12.2017, respecto del total de actividades| Porcentaje 12-17 /N total de actividades definidas en 80% 100% 80% P ) 805 P! ) M A e
. " L ) ) . 3 programa de calidad de vida laboral, debera ser elaborado y desarrollado
\Vida Laboral"elaborado por el SERVIU. |[definidas en el Programa de Calidad de Vida| el Programa de Claidad de Vida Laborall N . . N L
N liunto a las asociaciones de funcionarios de cada SERVIU. 3. Las actividades|
Laboral del afio 2017)*100 . . - . "
deberdn adecuarse a la disponibilidad presupuestaria, propendiendo a
realizar principalmente acciones sin costo.
Sumatoria de la ponderacién obtenidal
ICumplir al menos el 90% de la matriz| borcentaie de cumplimiento de la matriz PGQ (en ol indicador Ze cada meta PGC 1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de|
[del Plan de Gestion de Calidad - SERVIU| ’ N P Porcentaje . L, 90% 100% 90% cada meta PGC. La ponderacién de cada meta de la matriz se informard]
del afio 2017, - SERVIU del afio 2017 Sumatoria de la ponderacion de cadal mediante oficio DITEC.
) indicador PGC)*100 :

Realizar al menos tres actividades de| 1. La difusion debe considerar la pertinencia territorial y las caracteristicas de|
difusion de los rogramas la poblacion residente en comunas o localidades con menor niimero de visitas|
- Prog NUmero de actividades de difusion de los NUmero de actividades de difusién de los| P . i : : N
habitacionales y de MINVU Conecta, en| L . o a la Ofician de Atencién Presencial, considerando entre otros: extranjeros,

N programas habitacionales y de MINVU| Porcentaje programas habitacionales y de MINVU| 3 3 100% . . L .
lcomunas o localidades que presenten ell N N personas con movilidad reducida, pueblos originarios. 2. Las actividades de|
R . . Conecta, realizadas. [CONECTA ,realizadas . T N . P, .
menor nimero de visitas a las Oficinas| difusion deben considerar el registro individual de personas en mascara CRM
[de Atencidn Presencial de la region. para alimentar el MINVU Conecta.
N de subsidios aplicados
IAplicar el  95% de  subsidios| . - " ( " . P
L . Porcentaje de subsidios aplicados| correspondientes a tarjetas de Banco de . . B . -
habitacionales  correspondientes 3| . . N o . 2. Se entiende por tarjeta activada, cuando la tarjeta es recibida por ell
tarjetas de banco de materiales (dafio correspondientes a tarjetas de Banco dej Materiales (dafio leve) vigentes al 30 de usuario e ingresada al sistema computacion. 3. Se entiende por tarjeta
N ) Materiales (dafio leve) vigentes al 30 Porcentaje diciembre 2017/N total de subsidios 95% 100% 95% ) ) A . C "
leve) activadas al 30 de septiembre de| . . " . lvigente, el plazo de vigencia de la tarjeta dictada por la Resolucién de|
016 se encuentren vigentes all diciembre de 2017, respecto de las tarjetas| correspondientes a trajetas de Banco de| lnsignacin
30.12 2\:)17 s activadas al 30 de septiembre de 2016. Mtaeriales (dafio leve) activadas al 30 de| s .
o : septiembre del 2016)*100
[Numero total f ios de la 6 | 110 |

Nota: Numero de funcionarios/as por equipos informados en el presente documento, corresponde a la cantidad existente de funcionarios/as definidos al momento de la Formulacién del Convenio de Desempefio Colectivo.



